MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTA ROSA

GERENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
SUBGERENCIA DE RECAUDACION Y EJECUTORIA COACTIVA

“Afio de la Esperanza y el Fortalecimiento de la Democracia”

INFORME N°110-2026-SGRYEC-GAT/MDSR

A : C.P.C. FLOR DE MARIA GALLARDO RAYMUNDO DE RE e
GERENTE DE ADMINISTRACION Y FINANZAS iyt
DE : ROBERTO CARLOS LUCERO LOAYZA 17 AR, 2026 '
SUBGERENTE DE RECAUDACION Y EJECUTORIA COACTIVA
RECIBIDO
ASUNTO : REQUERIMIENTO DE SERVICIO MORA All L FOLIO

FECHA : Santa Rosa, 15 de abril del 2026

Tengo el agrado de dirigirme a Usted, para expresarle mi saludo, y a la vez remitir a su

despacho la solicitud de requerimiento de servicio de impresién masiva de valores tributarios:

REQUERIMIENTO DE SERVICIO EN GENERAL

CANT. UNID. DESCRIPCION '

1 SERVICIO Servicio de impresion de esquela de cobranza J

Sin otro particular, quedo de Ud.

Atentamente,
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ANEXO N ©02

Version
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|

. AREA USUARIA
SUBGERENCIA DE RECAUDACION Y EJECUTORIA COACTIVA

. DENOMINACION DE LA CONTRATACION

Servicio de Impresiéon de Esquelas de cobranza

. FINALIDAD PUBLICA

Contar con el Servicio de Impresion de Esquelas de Cobranza con la finalidad de comunicar
las deudas pendientes a los contribuyentes del distrito, en cumplimiento de las actividades
operativas del Plan Operativo Institucional.

. OBJETIVO DE LA CONTRATACION

La presente contratacion tiene por objeto notificar las Esquelas de Cobranza para
la Subgerencia de Recaudacidén y Ejecutoria Coactiva de la Municipalidad Distrital
de Santa Rosa, a fin de coadyuvar con e/ logro y cumplimiento de los fines y metas
institucionales).

. ACTIVIDAD DEL POI (Obligatorio)

Con el presente servicio se podra dar cumplimiento al Plan Operativo Institucional (POI)
del presente ejercicio en el marco de la Actividad Operativa Institucional (POI) 2026:

COD. AOI30128800987 Procedimiento de Ejecucién Coactiva.

. ALCANCES Y DESCRIPCION DE SERVICIO

—
UNIDAD DE
ITEME | CANTIDADY | e nipa DESCRIPCION DEL SERVICIO
. 1 servicio | SERVICIO DE IMPRESION DE ESQUELAS
DE COBRANZA
Incluye:

- MATERIAL DE IMPRESION.

-EQUIPO DE IMPRESORA TIPO CC,
B/N(laser de alta resolucion).
-Suministro y carga de téner.

-Disefio, diagramacidn y personalizacion
de formatos tributarios.

-HOJAS BOND A4,

-Empaquetado, rotulacion y entrega de
Cartas Inductivas de cobranza.
-Recursos Humanos: un operario, un
ayudante y un disefiador.

-cantidad: 62_1_ millares.




REQUISITOS DEL PROVEEDOR Y/O PERSONAL PROPUESTO
Persona natural o juridica.

7.1 Experiencia del Proveedor
Contar con experiencia en servicios de impresion.

7.2 Formacion Académica y/o Experiencia No corresponde,

7.3 Capacitacion
No corresponde

7.4 Otros
-Registro Nacional de Proveedores - RNP

- Registro nacional de Contribuyente - RUC
_ No estar inhabilitado para contratar con el estado

. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

8.1 Lugar: El producto se entregara en las instalaciones de la Municipalidad Distrital
de Santa Rosa

8.2 Plazo: El servicio se ejecutara en un plazo maximo de 10 dias calendarios,
contados a partir del dia siguiente de la notificacion al proveedor con la Orden de
servicio y hasta la conformidad de la prestacion.

. ENTREGABLES

Unico Entregable: El proveedor contratado debe entregar factura, debiendo ser
presentado ante la unidad organica a la cual se presto el servicio hasta los diez (10)
dias calendarios, contados a partir del dia siguiente de notificada la orden de

servicio.

10. LUGAR DE PRESENTACION DE LOS ENTREGABLES

El entregable debe ser presentado, a través de la Mesa de partes de la
Municipalidad Distrital de Santa Rosa, dirigida a la Subgerencia de Recaudacion y
Ejecutoria Coactiva. El horario para la recepcién virtual de documentos sera de
lunes a viernes hasta las 17:00 horas.

11.CONFORMIDAD DE SERVICIO

La conformidad sera otorgada por la Subgerencia de Recaudacién y Ejecutoria
Coactiva, dentro de un plazo que no excedera de siete (07) dias calendarios, luego
de recepcionado el informe de actividades.

12, FORMA DE PAGO

El pago se realizara de acuerdo al presente término de referencia en (01) armada,
previa conformidad de la prestacion de servicios por el drea usuaria y presentacion
del recibo de honorarios profesionales.



13.

14.

15.

16

17

El pago se realizara con abono en la cuenta "Cddigo de Cuenta Interbancaria" (CCl)
del contratista, como maximo, hasta los diez (10) dias calendario posteriores a la
emision de la conformidad del servicio respectiva y presentacién del comprobante
de pago.

PENALIDADES APLICABLES:

13.1 Penalidad por mora:
Se aplicara al contratista la penalidad establecida en el numeral 7.813.1 de
la presente directiva.

13.2 Otras Penalidades: No corresponde

CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD INTELECTUAL

La informacion y material producido bajo los términos de este servicio, tales como
escritos, medios magnéticos, digitales, y demas documentacion generados por el
servicio, pasara a propiedad de la Municipalidad Distrital de Santa Rosa. La/El
proveedor deberda mantener la confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de
la informacién y documentaciéon a la que se tenga acceso relacionada a la
prestacion.

RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

El contratista es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del
servicio ofertado por un plazo no menor de un (01) afio, contado a partir de la
conformidad otorgada por la Entidad.

.CLAUSULA DE CUMPLIMIENTO (LEY DE PREVENCION Y MITIGACION

DEL CONFLICTO DE INTERESES EN EL ACCESO Y SALIDA DE PERSONAL
DEL SERVICIO PUBLICO, LEY N ©31564).

Son causales de resolucion de contrato la presentacion con informacion inexacta o
falsa de la Declaracion Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace
referencia en la Ley de prevencién y mitigacion del conflicto de intereses en el
acceso y salida de personal del servicio publico, Asimismo, en caso se incumpla con
los impedimentos sefialados en el articulo 5 de dicha ley se aplicara la inhabilitacion
por cinco afios para contratar o prestar servicios al Estado, bajo cualquier
modalidad.

.COMPROMISO ANTISOBORNO:

o El contratista declara no haber, directa o indirectamente, ofrecido,
negociado o efectuado pago o, en general, entregado beneficio o
incentivo ilegal en relacion al servicio a prestarse bien a proporcionarse,
En linea con ello, se compromete a actual en todo momento con
integridad, a abstenerse de ofrecer, dar o prometer, regalo u objeto
alguno a cambio de cualquier beneficio, percibido de manera directa o
indirecta; a cualquier miembro del Consejo Directivo, funcionarios
publicos, empleados de confianza, servidores publicos; asi como a
terceros que tengan participacion directa o indirecta en Ia
determinacion de las caracteristicas técnicas y/o valor referencial o
valor estimado, elaboracion de documentos del procedimiento de



seleccion, calificacion y evaluacion de oferta, y la conformidad de los
contratos derivados de dicho procedimiento.

@ El contratista se compromete a denunciar, en base de una creencia
razonable o de buena fe cualquier intento de soborno, supuesto o real,

que tuviera conocimiento a través de la Plataforma Digital Unica de
denuncias del ciudadano, https://denuncias.servicios.gob.pe/.

18.ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD:

El contratista se comprometo a guardar reserva de la informacion privilegiada que
conaciera en el ejercicio de sus funciones, tareas y demas actividades como parte
de la ejecucion de la prestacion, no revelando en forma oral, escrita, ni por
cualquier otro medio, hechos, datos, procedimientos, documentacion e
informacién de acceso restringido (confidencial), a la que tuviera acceso a partir del
inicio de las prestaciones relacionadas con el referido servicio, manteniendo la
confidencialidad de la misma de manera permanente.

En caso que incumpliera con cualquiera de las obligaciones estipuladas en el
presente acuerdo, la Municipalidad Distrital de Santa Rosa esta autorizado a iniciar
todas las acciones judiciales o extrajudiciales necesarias para resarcir del perjuicio,
y la obligacion de confidencialidad perdurara mientas la informacion conserve las
caracteristicas para considerarse Confidencial.

19.SOLUCION DE CONTROVERSIA

Todos los conflictos que se deriven de la ejecucion e interpretacion de la presente
contratacién, son resueltos mediante trato directo, conciliacién y/o accidn judicial.

20.GESTION DE RIESGOS (Ali 60 de la Ley)

Es un proceso dinamico y abarca todas las etapas de la contratacién publica, el
cual comprende las actividades y las acciones proactivas, preventivas vy
transversales adoptadas por una entidad contratante para identificar los riesgos
que esta enfrenta en la contratacién de bienes, servicios y obras. Dichas
actividades y acciones se realizan sobre la base de la identificacion, analisis,
valoracion, gestion, control y monitoreo de riesgos, que permiten tomar
decisiones informadas y aprovechar las oportunidades potenciales derivadas de
estos. Las entidades contratantes realizan la gestion de riesgos a fin de aumentar
la probabilidad y el impacto de riesgos positivos y disminuir la probabilidad y el
impacto de riesgos negativos, que puedan afectar el cumplimiento de la finalidad
publica buscada. En todo momento, la gestion de riesgos debe considerar una
mejora en la administracion y en el uso de los recursos publicos.
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